Remmi Tyo6palvelu Oy:n tietosuojaseloste 12.11.2024/
Remmi Tyo6palvelu Oy Privacy Policy 12.11.2024 in English below

Remmi Tydpalvelu Oy:lle ("Remmi”) huolehtii siitd, ettd henkilotiedot
késitelladn huolellisesti, l&pinékyvasti ja yksityisyyden suojasta huolehtien.
Meille antamasi henkil6tiedot pysyvat luottamuksellisena. Noudatamme
henkilttietoja késitellessamme yleista tietosuoja-asetusta (GDPR) ja
tietosuojalainsdédantoa. Meille on tarkedd, ettd kaikki tyonhakijamme,
tyontekijamme, asiakkaamme ja yhteistybkumppanimme saavat tietoa siita,
miten kdytdmme heidan henkilGtietojaan.

1. Miksi ja mit& henkilGtietoja késittelemme?

Kasittelemme henkilGtietoja tarjotaksemme asiakkaillemme rekrytointipalveluja
ja henkilostovuokrausta.

Kerddmme mm. seuraavia tietoja:

. Tyonhakemukseen ja rekrytointiin liittyva kasittely
o Perustiedot (nimi, yhteystiedot)
o TyOhakemuksen ja ansioluettelon sisaltamaét tiedot
o Rekrytointiprosessissa keratyt tiedot (prosessin eteneminen,
suosittelijat)
o Mahdolliset soveltuvuus- ja persoonallisuustestit
o Mahdolliset turvallisuusselvitykset ja rikostaustaote

« Ty0suhteen jarjestamiseen, hoitamiseen, muuttamiseen ja paattdmiseen
liittyva kasittely

o Perustiedot (nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot, tyontekijanumero)
o Tyosopimukseen ja muihin vastaaviin sitoumuksiin liittyvét tiedot
o Kielitaito, koulutus, ym. osaamiseen ja patevyyteen liittyvat tiedot
o Tyo0tehtdvien siséltdd ja suorittamista koskevat tiedot (esim. nimike

ja tehtédvankuva, asiakaspalvelupuheluiden tallenteet,

suoriutumiseen liittyvét tilastot ja muut dokumentit, jarjestelmien

kayttooikeuksien ja kdyttajatunnusten tiedot)

Kulunvalvontaa varten tarvittavat tiedot

TyoOaikaa ja tydvuoroja koskevat tiedot

Sairauspoissaolot

TyOkyvyn tukeminen ja seuranta

Valokuva

o O O O O



o Tyotodistus

. Palkan ja muiden korvausten maksu

o Tilitiedot

o Tyo6suhteen perusteella maksettaviin korvauksiin liittyvat tiedot
(rahapalkka, luontoisedut tai muut palkitsemistavat ja niihin
liittyvét tiedot, verotustiedot ja tyonantajamaksuihin liittyvat tiedot,
matkalaskut ja kilometrikorvaukset)

o Ty0bajan seurantaan ja poissaoloihin liittyvat tiedot
(kulunhallintajarjestelmasta saatavat tiedot, sairauspoissaolot,
vuosilomat ja muut vapaat tai sovitut poissaolot)

o Ammattiliiton jasenyys ja jasenmaksun pidattdminen palkasta

2. Tietojen keraa@misen ja kasittelyn perusta

Mikaéli olet kanssamme sopimussuhteessa, tietojasi kasitelldadn sopimuksen
taytantdonpanemiseksi tai sopimusta edeltavien toimenpiteiden toteuttamiseksi.
Jos annat suostumukseksi tietojen kéasittelyyn, késittelemme ja kerédmme
henkilttietoja ennalta ilmoitettuja kdyttotarkoituksia varten.

3. Rekisteriin kerattavat tiedot

Henkil6tiedot kerdtdan paasaéntoisesti ennen ja toimeksiannon aikana Remmin
asiakkailta Asiakasrekisteriin ja Remmin tyontekijoilta tydsuhteen alkamisen
jalkeen Henkilostorekisteriin.

4. Keille luovutamme tai siirramme henkil6tietoja?

Henkil6tietoja luovutetaan vain tilanteissa, joissa se tarpeen asiakassuhteen
hoitamiseksi ja asiakkuuksiin liittyvien palveluiden tuottamiseksi, lakiséateisten
vaatimusten tayttamiseksi, tai mikali kasittelylle on muu lainmukainen peruste.
Kasittelemme tietoja luottamuksellisesti, emmeka tarpeettomasti paljasta
henkil6tietojasi ulkopuolisille tahoille.

5. Miten turvaamme henkildtietosi?

Tiedot keratddn Remmin tietokantaan, joka on palomuurilla, salasanalla ja/tai
muilla teknisilla keinoilla suojattu. Tietokantaan padsee ké&siksi vain tietyt
ennalta madaritellyt henkildt, joille on annettu kullekin erikseen maaritelty
kayttdoikeus.



6. HenkilGtietojen sailytysajat

Sailytamme henkilGtietojasi vain niin kauan kuin on tarpeen niiden kasittelylle
maéariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi, ellei laki velvoita sailyttaméén niité
pidemman aikaa. Tydsuhteeseen liittyvét tiedot séilytetdén rekisterissimme lain
edellyttdman ajan.

7. Oikeus saada tietoa henkil6tiedoistaan ja niiden kasittelysta

HenkilGtietojen kasittelysté ja vahvistuksen siitd mita henkil6tietoja
késittelemme, saa ottamalla yhteyttda meihin. Rekisterdidylla on oikeus vaatia
virheellisen tai epatarkan henkilGtiedon korjaamista. Lisaksi rekisterdidylla on
tietosuojalainsdadannon edellytysten mukaisesti oikeus vaatia henkilGtietojensa
poistamista. Kirjallisen pyynnon voi lahettdd Remmille kohdassa 8 mainittuun
osoitteeseen.

8. Rekisterinpitéjé ja yhteystiedot

Remmi maarittdd henkilostonsé ja asiakkaansa henkilGtietojen késittelyn
tarkoitukset ja on siten ndiden henkilGtietojen osalta rekisterinpitaja.

Rekisterinpitajan yhteystiedot:

Remmi Tyo6palvelu Oy
Tietosuojavastaava Kati Saren
c/o MORS Software
Aleksanterinkatu 48 B, 6 krs
00100 Helsinki

Yhteyshenkil0 rekisteria koskevissa asioissa:

Remmi Tyo6palvelu Oy
Tietosuojavastaava Kati Sarén
c/o MORS Software
Aleksanterinkatu 48 B, 6 krs
00100 Helsinki

kati.saren@remmi.fi

Kehitdmme tietosuojakaytantéjamme, minka vuoksi voimme aika ajoin muuttaa
tata tietosuojaselostetta. Muutokset voivat perustua myos lainsaaddannon
muuttumiseen. Suosittelemme, ettd aika ajoin vierailet uudelleen talla
tietosuojaselostesivulla muutoksien huomaamiseksi.


mailto:Kati.saren@remmi.fi

Remmi Tyo6palvelu Oy Privacy Policy 12.11.2024

Remmi Tydpalvelu Oy (“Remmi’) ensures that personal information is
processed diligently, transparently and with due care of the protection of
privacy. Personal information you have forwarded to us will be kept
confidential. We comply with the General Data Protection Regulation (GDPR)
and data protection law when processing personal data. It is important to us that
our applicants, employees, customers, and partners receive information about
how we use their personal information.

1. Why and what personal information are we processing:

We process personal information to offer to our customers recruitment services
and personnel hire.

We collect amongst others the following information:
« Processing information related to recruitment and job applications.
o Basic information (name, contact information)
o Information included in the job application and CV

o Information collected during the recruitment process (progress of
process, references)

o Potential suitability and personality tests

o Potential security reports and criminal records

« Processing related to organizing, managing, changing, and terminating an
employment relationship.

o Basic information (name, social security number, contact
information, employee number)

o Information related to employment contract and other possible
obligations

o Language skills, education, and other information related to
capabilities and competence

o Information related to work assignments and performance (e.g.,
title and job description, recordings from customer service calls,



performance statistics and other documentation, information on
system access and login rights)

o Information required for access control
o Information relating to working hours and shifts
o Sick absences

o Information related to the support and monitoring of working
ability
o Picture

o Employment certificate

. Payment of salary and other remuneration
o Account information

o Information related to remuneration that is paid based on
employment (monetary salary, benefits or other ways of
compensation, information related to taxation and employer fees,
travel expenses)

o Information related to monitoring of work hours and absences
(information from the access control system, sick absences, annual
leaves and other leaves or agreed absences)

o Trade union membership and retention of the membership fee from
salary

2. Grounds for collection and processing of personal information

If you have an agreement with us, your information will be processed for the
purpose of enforcing the agreement or taking pre-contractual measures. If you
consent to the processing of data, we will process and collect personal data for
the informed purposes.

3. Personal information to be collected in the register

As a rule, personal data is collected from Remmi's customers before and during
the assignment into the Customer Register and from Remmi's employees after
the beginning of the employment into the Personnel Register.



4. To whom do we disclose or transfer personal information?

Personal date will only be disclosed in situations where it is necessary for the
management of a customer relationship and the provision of customer-related
services, to meet legal requirements, or if there is another legal basis for
processing. We treat your information confidentially and do not unnecessarily
disclose your personal information to third parties.

5. How do we protect your personal information?

The information is collected in the Remmi database, which is protected by a
firewall, password and/or other technical measures. The database can only be
accessed by certain pre-defined persons who have been granted a personally
defined access right.

6. Retention periods for personal data

We will only retain your personal information for as long as is necessary to
fulfill the purposes specified for its processing, unless required to do otherwise
by law. Information related to an employment relationship is kept in the register
for the period required by law.

7. Right of access to and processing of personal data

Contact us for the processing of personal data and confirmation of what
personal data we process. The data subject has the right to demand the
correction of incorrect or inaccurate personal data. In addition, the data subject
has the right to request the deletion of his or her personal data in accordance
with the requirements of data protection law. A written request may be sent to
Remmi at the address mentioned in section 8.

8. Registrar and contact information

Remmi determines the purposes of the processing of the personal data of its
customers and employees and is therefore the controller of the personal data.

Contact information for the registrar:

Remmi Tyo6palvelu Oy

Data Protection Officer Kati Sarén
c/o MORS Software
Aleksanterinkatu 48 B, 6 krs
00100 Helsinki



Contact person concerning privacy issues:

Remmi Tyo6palvelu Oy

Data Protection Officer Kati Sarén
c/o MORS Software
Aleksanterinkatu 48 B, 6 krs
00100 Helsinki

kati.saren@remmi.fi

We are improving our privacy processes and therefore this privacy policy may
be updated occasionally. Changes may also be necessary due to changes in
legislation. We encourage you to revisit this privacy policy from time to time to
notice any changes.
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